TEATTERI&TANSSI+SIRKUS-LEHDEN TILAUSEHDOT

Naissé tilausehdoissa kuvaamme ne sopimusehdot, joita sovelletaan
Kustannusosakeyhtio Teatterin julkaisemiin Teatteri& Tanssi+Sirkus-lehden tilauksiin.
Pyyddmme tutustumaan ehtoihin.

1. Tilausehdot
Kestotilaus on toistaiseksi voimassa oleva tilaus.

Vuosikerta, méiriaaikainen tilaus on voimassa vuoden. Tilaus pééttyy automaattisesti ja se
on mahdollista uusia tai muuttaa kestotilaukseksi.

Tutustumistilaus paittyy, kun tilaukseen kuuluva viimeinen numero on postitettu. Tilaus on
mahdollista uusia tai muuttaa kestotilaukseksi.

Niytetilaus on méérdaikainen tilaus ja pdittyy automaattisesti. Asiakkaalle voidaan toimittaa
yksi tai useampi nidytenumero asiakkaan haluamasta tai kustantajan ldhettdmasta julkaisusta
tutustumista varten.

2. Tilauksen alkamisaika

Kesto- ja mairdaikaisten tilausten lehtien toimitus:
Asiakas saa ensimmdisend lehden, jonka julkaisupdivdmaiird on tilauksen tekemisen jélkeen,
ellei toisin ole sovittu.

3. Tilaushinnat, toimitus ja laskutus

Kestotilauksen hinta esitetddn hinnastossa. Se sisdltdd arvonlisdveron sekd normaalit
postituskulut Suomeen. Ulkomaan tilauksiin lisdtdan 20 euron kisittely- ja postituskulut.
Irtonumerotilauksiin lisdtién kasittely- ja postituskulut.

Asiakkaalle 14hetetdén tilauslasku tilauksen vahvistussédhkopostin jalkeen. Lasku ldhetetddn
ensimmadisen lehden saapumisen yhteydessd, ellei toisin ole sovittu. Lasku léhetetéédn joko
kirjeelld tai sdhkopostilla riippuen siitd, kumman laskutustavan asiakas on valinnut.

Julkaisijalla on oikeus keskeyttdd tilauksen toimittaminen, mikéli laskua ei ole maksettu
erdpdivadn mennessd. Julkaisija ldhettdd maksimissaan kaksi maksumuistutusta, jos tilausta ei
ole maksettu. Ensimmaisessd maksumuistutuksessa kehotetaan maksamaan lasku erdpdivéan
mennessd. Toiseen maksumuistutukseen lisidtdédn maksumuistutusmaksu ja pyydetdin
maksamaan jo postitetuista numeroista.



4. Tarjoukset

Ellei kampanjassa toisin mainita, tarjoushinta koskee tilauksen ensimmaéistd laskutusjaksoa,
jonka jilkeen tilaus jatkuu hinnaston mukaisesti.

S. Tilausmuutokset

Asiakkaan tulee ilmoittaa osoitteenmuutoksista tai muiden antamiensa yhteystietojen tai
laskutustietojen muutoksista kustantajalle. Muutokset voi ilmoittaa asiakaspalvelun kautta
sahkopostilla tai puhelimitse.

Postiin ja maistraattiin tehdyt muutokset eivét péivity julkaisijalle, eikd julkaisija vastaa
virheellisten tai vanhentuneiden osoitetietojen vuoksi toimittamatta jddneesté tilauksesta tai
sen osasta.

6. Peruuttamisoikeus

Asiakkaalla on kuluttajansuojalain mukainen oikeus perua kesto- tai médrdaikainen tilaus 14
vuorokauden kuluessa tilauksen tekemisestd. Painetun lehden tilauksen voi perua 14
vuorokauden kuluessa ensimmadisen lehden vastaanottamisesta.

Tilauksen voi peruuttaa olemalla yhteydessd lehden asiakaspalveluun.

7. Irtisanominen

Kestotilauksen voi irtisanoa milloin tahansa paédttyméén joko 30 vuorokauden kuluttua
ilmoituksesta tai kuluvan laskutuskauden lopussa.

Mikali asiakas irtisanoo kestotilauksen kesken laskutuskauden, veloitetaan asiakkaalta jo
postitetuista numeroista irtonumerohinta. Mikali laskutuskauden lasku on jo maksettu,
palautetaan asiakkaalle maksetusta tilauksesta médrd, joka kattaa laskutuskauden loppuun
kuuluvien numeroiden arvon.

Irtisanomiseksi ei luokitella laskun maksamatta jattamista.

Maéraaikaista tilausta ei voi irtisanoa kesken tilauskauden.

8. Vastuut ja vahingonkorvausvelvollisuus

Asiakkaan on reklamoitava julkaisijan asiakaspalveluun, jos tilaukseen kuuluva sisélto tai
palvelu on virheellinen tai jadnyt toimittamatta.

Virhetilanteissa julkaisijan vastuu on rajoitettu kyseisen numeron uudelleen toimittamiseen.



Julkaisija ei ole vastuussa painojéljessi esiintyvistd poikkeamista, virheistd tai viivastyksisti,
jotka johtuvat ylivoimaisesta esteesta.

9. Tietosuoja

Asiakastiedot késitelldén tietosuojaselosteen mukaisesti.

10. Ehtojen muutokset

Julkaisija varaa oikeuden kehittdd toimintaansa, minkd vuoksi tilaus- ja kdyttoehtoja
saatetaan muuttaa. Julkaisija tiedottaa tilausehtojen muutoksista henkilokohtaisesti kirjeitse
tai sdhkdpostitse.

Muutokset astuvat voimaan 30 vuorokauden kuluttua niitd koskevasta ilmoituksesta. Mikli
asiakas ei hyviaksy muutoksia, voi asiakas irtisanoa tilauksen padttyméadn ennen tilaus- ja
kayttoehtojen muutoksia.

11. Kauppa

Lehden verkkosivuilla olevassa kaupassa myyddan Kustannusosakeyhtio Teatterin aiemmin
julkaisemia ndytelmié ja lehdessd julkaistujen artikkeleiden digiversioita.

Néytelméan ostaneelle ldhetetédn lasku ndytelmén postituksen yhteydessd. Nidytelmien hintaan
lisatddn postituskulut.

Artikkelien digiversiot maksetaan suoraan verkkosivujen kaupassa. Verkkokaupassa maksu
tapahtuu Stripe-palvelun avulla vain korttimaksulla.
12. Yhteystiedot

Asiakaspalvelun yhteystiedot (09) 135 2080
Sahkoposti info@teatteritanssi.fi



